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नैगभ अभबशासन-कोय प्रफॊधन टीभ तथा फोडड के भनदेशकं हेत ुआचाय सॊहहता 
 

मह ' नगैभ अभबशासन-कोय प्रफॊधन टीभ तथा फोडड के भनदेशकं हेत ुआचाय सॊहहता'  आग े से 'आचाय 
सॊहहता'के नाभ से जाना जाएगा। 
 

(क) इस सॊहहता को नगैभ अभबशासन के अनऩुारन के हहस्स े के रूऩ भं सचूीफद्ध कयाय के खॊड 49 के 

सॊशोधन के अनसुाय फनामा गमा है। 
 

2 (ख) इस आचयण की अऩेऺाऐॊ तथा उदे्दश्म 

 

सचूीफद्ध कयाय का  खॊड 49,जो शेमय फाजायं के साथ भनविष्ट है, नगैभ अभबशासन से मह अऩेऺा यखता है 

हक सचूीफद्ध इकाईमाॉ,अऩने िरयष्ठ काभभडकं तथा इकाई के फोडड के भनदेशकं के भरए आचाय सॊहहता 
फनाऐॊ।िरयष्ठ प्रफॊधन को सभूचत हकमा गमा है हक फोडड के भनदेशकं के अरािा,कामडकायी प्रभखु एिॊ 
काभभडक, जो कोय प्रफॊधन के सदस्म हं, को सम्मभभरत कयं।  
फकं ने, मथानसुाय,अऩने फोडड के भनदेशकं तथा उनके कोय प्रफॊध के भरए सॊहहता फनामा है: 
 2 (ग) मह आचाय सॊहहता 1हदसॊफय 2005 से राग ूहोगा 
 

3) ऩरयबाषाएॊ 
 इस आचाय सॊहहता हेत ु

 क) ' फोडड के भनदेशक 'से तात्ऩमड है फकं के ' फोडड के भनदेशक  

कोय प्रफॊधन से तात्ऩमड है कामडऩारक भनदेशक से एक स्तय कभ माभन :फकं के सबी भहा प्रफॊधकगण'। 
 

4) फंक  की विचाय प्रणारी/विश्वास तॊत्र 

मह आचाय सॊहहता ऐसे भागडदशी भसद्वाॊतं को फनाने को प्रमास कयता है म्जसस े फकं अऩने 

शेमयधायकं,सयकाय तथा विभनभम ऐजेभसमं,भीहडमा,के साथ िह, अऩना दैभनक कायोफाय तथा ऩरयचारन 

कय सकता है।मह भान्म है हक फकं जनता की भदु्रा का न्मासी एिॊ अभबयऺक है तथा अऩनी प्रत्मामी 
म्जमभेदारयमं को भनबाने के भरए जनता के विश्वसा को फनाए यखना है। 
 

फकं हय सॊचारन को ईभानदायी से कयने की आिश्मकता से िाहकप है तथा मह भान के चरता है हक 

उसकी सच्चाई, ईभानदायी तथा आॊतरयक आचयण उसके फाह्य फताडि से आॊका जाएगा।फकं,म्जन देशं भं 

ऩरयचारन कयता है उनकी हहत के भरए कामड हेतु प्रभतफद्ध है।फकं को अऩने ग्राहकं औय जनता भं अऩनी 
प्रभतष्ठा को फनाए यखन ेके भरए अऩनं दाभमत्ि का भनिडहन कयना है।फकं ग्राहक कंहद्रत नीभतमं को जायी 
यखे्रगा। 
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5 ) सॊहहता की दाशडभनकता: 
इस सॊहहता की अऩेऺाऐॊ 
क. सच्चाई औय नभैतक आचयण के उच्चतभ स्तयं का ऩारन,म्जसभ ंव्मविगत एिॊ व्मािसाभमक सॊफॊधं 
के फीच होने िारे िास्तविक द्वॊद्व का सही औय नभैतक रूऩ से साभना कयना। 
ख. फकं द्वाया सयकाय एिॊ विभनमभन ऐजंभसमं को प्रस्ततु की जाने िारी आिभधक 

रयऩोटं,ऩणूड,सही,मथाडथ,साभभमक हं। 
ग.  काननू,भनमभ तथा विभनमभ जो राग ूहोत ेहं उनका अनऩुारन 

घ. फकं की आम्स्तमं तथा सॊसाधन के दरुूऩमोग का भनिायण। 
ङ. फकं के अॊदय तथा फाहय हकसी  बी भाभर ेको सरुझाने हेत ुउच्चतभ गोऩनीमता का भनिाडह कयना।    
 

अ).आचयण के साधायण भानक  

फकं अऩने सबी भनदेशकं एिॊ कोय प्रफॊधन के सदस्मं से अऩेऺा कयता है हक िे ग्राहकं,कभडचारयमं तथा 
अन्म शेमयधायकं के हहत,सयुऺा तथा कल्माण का सभुनश्चमन कयं तथा कुशर, सकायात्भक,सभॊजन,  
भनभाडणात्भक कामड िाताियण औय कायोफायी सॊगठन को फनाए यखं। भनदेशकं एिॊ कोय प्रफॊधन के सदस्मं 
को कतडव्म को इभानदायी एिॊ कभडभनष्ठा से भनिाडह कयना चाहहए। उनस ेबी िही उमभीद की जाती  है हक िे 

बी साधायण इन्सान की तयह अऩने कामड को सािधानी एिॊ सभझदायी से कयं।।इन भानकं को,फकं के 

ऩरयसय भं,बायत मा विदेश भं जहाॉ फकं का कामड चर यहा हो,फकं द्वाया प्रामोम्जत व्माऩाय एिॊ साभाम्जक 

स्थानं भं,मा हकसी ऐसी जगह जहाॉ फकं के प्रभतभनभध के रूऩ भं जाना हो,राग ूहकमा जाए। 
आ).हहत का द्वॊद्व 

 जफ फोडड का कोई भनदेशक एिॊ  कोय प्रफॊधन का कोई सदस्म फकं  हहत भं हकसी बी तयह दखरअॊदाज 

कयना चाहता है तो हहत भं द्वॊद्व  होता है। फोडड के भनदेशकं एिॊ कोय प्रफॊधन के हय सदस्म का 
फकं,शेमयधायकं तथा एक दसूये हेत ुदाभमत्ि होता है।हाराॊहक,मह कतडव्म उनके व्मविगत सॊचारन औय 
भनिेशं भं फाध्म नहीॊ होगा,हपय बी,मह उमभीद की जाती है हक अगय हहत भं कहीॊ बी द्वॊद्व की सॊबािना 
नज़य आती है तो उससे फचकय यहं।उनसे मह अऩेऺा है हक िे अऩने कतडव्म का भनिाडह इस तयह कयं हक 

मह फकं के हहत भं फाध्म न हो जैस:े 
योज़गाय/फाहयी योज़गायी – 

कोय प्रफॊधन के सदस्मं से अऩेऺा है हक िे अऩना ऩयूा ध्मान फकं के हहत के भरए रगाऐॊ।उन्हं ऐसे कोई बी 
कामड कयने की भनाही है जो उनके भनष्ऩादन मा दाभमत्ि भं फाधक हो मा फकं के भरए हाभनकायक हौ। 
कायाफाय भं अभबरूभच-  
अगय फोडड के भनदेशक एिॊ कोय प्रफॊधन का कोई सदस्म,फकं के ग्राहक,आऩभूतडकाय मा प्रभतबागी द्वाया जायी 
हकसी प्रभतबभूत फॊधकऩत्र भं भनिेश हेत ुविचाय कयत े हं,तो उन्हं सभुनम्श्चत कयना चाहहए हक मह फकं के 

दाभमत्िं के भरए फाधा न फने। कई ऐसे  तत्ि हं जैस,ेभनिेश का प्रकाय, औय प्रभात्रा,फकं के भनणडमं ऩय 
प्रबाि डारने की ऺभता,फकं मा अन्म इकाई की गोऩनीम सचूना तक उनकी ऩहुॉच,फकं औय 
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ग्राहक,आऩभूतडकाय मा प्रभतबागी के फीच के सॊफॊधं  आहद ऩय विचाय कयना होता है जो इसके प्रभतकूर होत े

हं।इसके अभतरयि,उनको अऩने ऐसे विचायं को बी फताना चाहहए जो फकं के हहत के प्रभतकूर हो। 
सॊफॊभधत ऩाटी- 
साभान्मत:,भनदेशको एिॊ कोय प्रफॊधन के हकसी बी सदस्म को, हकसी व्सवि, कॊ ऩनी,पभड, मा रयश्तेदाय 
म्जसका प्रभखु ऩात्र हो के साथ ,फकं के कायोफाय को चराने से फचना चाहहए। रयश्तेदाय  हं : 
जीिन साथी 
वऩता 
भाता (सौतेरी भाॉ) 
फेटा (सौतेरा फेटा) 
ऩतु्र िधू 
फेटी (सौतेरी फेटी) 
दादा 
दादी 
नाना 
नानी 
ऩोता 
ऩोती 
ऩोती के ऩभत 

दाभाद 
नात ू
नात ूकी ऩत्नी 
नाभतन 
नाभतन के ऩभत 

बाई (सौतेरा बाई) 
बाबी 
फहन(सौतेरी फहन) 
फहनोई 
-अगय ऐसे रयश्तेदायं के साथ सॊचारन से फच नहीॊ सकते तो उन्हं उभचत प्राभधकायी को रयश्तेदायं के साथ 

हकए जानेिारे सॊचारन के ऩयेू ब्मौयं को फताना चाहहए। हकसी बी सॊफद्ध ऩाटी के साथ हकए  जाने िारे 

व्माऩाय को इस तयह कयं हक हकसी ऩाटी को बी अभधक भान्म न हदमा जाए। 
- हकसी अन्म म्स्थभत मा सॊचारन भं अगय हहतं भं सॊघषड की सॊबािना है तो उभचत प्राभधकायी को चचाड के 

फाद भनणडम रेना होगा। 
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इ.राग ूकानून 

फकं के भनदेशकं एिॊ कोय प्रफॊधन को राग ूहोने िारे  काननू, भनमभ ,विभनमभ औय विभनमभन आदेशं 
का ऩारन कयना चाहहए।अगय अननऩुारन की सचूना मा रयऩोटड भभरती है तो इसकी सचूना सऺभ 

प्राभधकायी को देनी चाहहए। 
ई .प्रकटीकयण के भानक 

फकं द्वाया सयकाय एिॊ विभनमभन ऐजंभसमं को प्रस्ततु की जाने िारी आिभधक 

रयऩोटं,ऩणूड,सही,मथाडथ,साभभमक हं। फकं के कोय प्रफॊधन के सदस्मं को,भनधाडरयत काननू,भनमभ तथा 
भनमभािरी  के अनसुाय,फोडड के भनदेशकं,रेखा ऩयीऺकं तथा अन्म साॊविभधक ऐजंभसमं को सॊफद्ध सचूना 
के सही विकीणडता ,प्रचाय-प्रसाय हेतु आिश्मक कायडिाई कयनी होगी। 
 उ .फंक की आम्स्तम  ंएिॊ प्रसॊसाधन  ंका उऩमोग 

फोडड के भनदेशकं तथा कोय प्रफॊधन के हय सदस्म को फकं की  आम्स्तमं एिॊ प्रसॊसाधनं के रेन-देन भं 

मवुिमिु,सही िधै रूभच रेनी चाहहए। फोडड के भनदेशकं तथा कोय प्रफॊधन के सदस्मं को भनमनभरम्खत से 

भनाही है : 
िमैविक राब के भरए नगैभ सॊऩवि,सचूना मा ऩद का प्रमोग कयना 
फकं के आम्स्तमं एिॊ प्रसॊसाधनं के रेन-देन से सॊफॊभधत हकसी बी व्मवि से  भलू्मिान िस्त ु

स्िीकायना,,मा भाॊगना मा भानना। 
फकं की ओय से उनके  मा उनके हकसी रयश्तेदाय(यं)का कोई प्रत्मऺ मा ऩयोऺ रेन-देन भं रुभच यखना। 
ऊ.गोऩनीमता औय उभचत व्मिहाय 
 

 1) फंक की गोऩनीम  सूचना 
फकं की गोऩनीम सचूना एक भलू्मिान आम्स्त है।इसभं व्माऩाय से सॊफॊभधत सचूना,व्माऩाय के 

यहस्म,गोऩनीम एिॊ प्रभतवष्ठत सचूनाऐॊ,ग्राहक सचूना,कभडचायी से सॊफॊभधत सचूना,यणनीभतमाॉ,प्रशासन 

शाभभर है। फकं से सॊफॊभधत अनसुॊधान तथा फोडड के भनदेशकं तथा कोय प्रफॊधन के हय सदस्म को,फकं भं 

उनकी हैभसमत के कायण उनके कामड को आसान कयने हेत,ु फकं 

द्वाया,िाम्णज्क,िधैाभनक,िऻैाभनक,तकनीकी आॊकडं को मा तो कागज़ मा इरेक्ट्राभनक रूऩ भं उऩरब्ध 

कयाना। सबी गोऩनीम सचूनाओॊ को फकं के कायोफाय के भरए प्रमिु हकमा जाए। 
 

इस दाभमत्ि भं फकं के अभबरेखं के यखयखाि के अनसुाय,गोऩनीम सचूना की सयुऺा तथा उसका सही 
म्न्ऩटान बी शाभभर है।मह दाभमत्ि ततृीम ऩऺकाय की गोऩनीम सचूना ऩय बीराग ूहै ,म्जस ेफकं ने गयै-
प्रकटीकयण कयाय के तहत विभधित प्राप्त हकमा है। 
 

फकं के कायोफाय को आग ेरे जाने के भरए, गोऩनीम सचूना को कायोफाय के  सॊबाव्म साझेदायं को प्रकट 

कयना होता है।ऐसे प्रकटीकयणं को उनके सॊबाव्म हहत औय जोम्खभ ऩय विचाय कयने के फाद कयना 
चाहहए।इस फात ऩय ध्मान हदमा जाए हक  फकं के साथ कायोफाय के  सॊबाव्म साझेदाय द्वाया गोऩनीम कयाय 
ऩय हस्ताऺय कयने के फाद ही, भाॊगी गई अभत सकू्ष्भ सचूना दी जाए। 



 5 

 

कोई बी प्रकाशन मा खुरे आभ की गई कथन, म्जस ेफकं के कथन के जैस ेआयोवऩत,भाना मा अनभुाभनत 

हकमा जाता है, जो फकं भं सही प्राभधकायी के दामये से फाहय हो,इसभं एक प्रत्माख्मान जोड देना चाहहए हक 

कथन मा प्रकाशन उस विशेष रेखक के विचाय हं न हक फकं के। 
 

 2) अन्म गोऩनीम सूचना - 
 फकं का कई कॊ ऩभनमं औय व्मविमं के साथ कई तयह के कायोफायी सॊफॊध होते हं।कबी कबी तो,िे फकं के 

साथ व्माऩाय भं सॊफॊध स्थावऩत कयने के भरए अऩने कायोफाय की मोजनाऐॊ मा उत्ऩादं की गोऩनीम सचूना 
देत े हं।अन्म सभम भं,फकं ततृीम ऩऺकाय से कबी कबी मह बी अनयुोध कयता है हक िे उस ेगोऩनीम 

सचूना उऩरब्ध कयाऐॊ ताहक  फकं उस ऩाटी  के साथ सॊबाव्म व्माऩाय सॊफॊध स्थावऩत कयने  के  भरए उसे 
आॊक सकता है। 
 फकं चाहता है हक हय भनदेशक औय कोय प्रफॊधन का सदस्म,भहा प्रफॊधकगण,उन भनमभं,विभनमभं,काननू 

से ऩयूी तयह िाहकप हो, म्जसका उदे्दश्म, अिधैाभनक रूऩ से राब कभाने का भनिायण कयना है।  
   
भनदेशकं एिॊ कोय प्रफॊधन के सदस्मं को चाहहए हक िे ग्राहकं,आऩभूतडकायं, शेमयधायकं आहद से ऩसैे 
,उऩहाय,मा भलू्मिान िस्त ुको, जो बगुतान अदा कयने की प्रभतऻा मा अदा कयने का प्राभधकयण कयता 
हो,नहीॊ स्िीकायना चाहहए क्ट्मंहक इससे मह न भान भरमा जाए हक प्रत्मऺ मा ऩयोऺ रूऩ,हकसी व्माऩाय के 

भनणडम को,मा जारसाजी के हकसी कभीशन को मा जारसाजी के अिसय को  प्रबावित हकमा जा यहा हो।  
 

6) अच्छे नैगभ अभबशासन की प्रथा 
 फोडड के भनदेशकं एिॊ कोय प्रफॊधन के हय सदस्म को फकं के भनमनभरम्खत का अनऩुारन    कयना चाहहए 

ताहक िे अच्छे नगैभ अभबशासन की प्रथा का ऩारन कय सकते हं : 
    क) कयं 
फोडड की फठैकं भं भनमभभत रूऩ से उऩम्स्थत होि ंतथा चचाड भं सहबाभगता कयं। 
फोडड के कागजऩत्रं का ऩणूड रूऩ से अध्ममन कयं तथा भनमत सभम सायनी के अनसुाय अनिुती रयऩोटड की 
ऩछू ताछ कयं। 
साभान्म नीभतमं के सतू्रीकयण के भाभर ेभं सक्रीम बाग रं। 
फकं के उदे्दश्मं,सयकाय की नीभतमं,तथा  विभबन्न  काननू औय उनके विधानं से िाहकप यहं। 
फकं की कामडसचूी,नोट तथा कामडितृ की गोऩनीमता को सभुनम्श्चत कयं। 
   ख) न कयं   
फकं  की दैनॊहदक कामडकराऩं भं दखरअॊदाज न कयं। 
फकं के हकसी बी घटक से सॊफॊभधत सचूना को हकसी को न फताऐॊ। 
ऩणूड काभरक भनदेशकं-अध्मऺ एिॊ प्रफॊध भनदेशक तथा कामडऩारक भनदेशक के अरािा,अऩने व्मविगत 

विम्जहटॊग काडड/ऩत्र शीषड ऩय फकं के रोगो/सभुबन्न हडजाइनको प्रदभशडत न कयं। 
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फकं के ऩरयसय हेतु वफम्ल्डॊग मा साइट,ठेकेदायं को ऩनैर भं राना,, मा िास्तवुिद,डॉक्ट्टय,िकीर,मा अन्म 

व्मिसाम आहद को बती कयना मा ऋण से सॊफॊभधत प्रस्तािं तथा ऩसु्तकं,साहहत्मं,आहद की खयीदी  को 
प्रामोम्जत न कयं।  
 

7) क) फोडड के सबी सदस्म तथा भहा प्रफॊधकगण,सेफी के सॊशोभधत भागडदशनं भं भनधाडरयतानसुाय,िावषडक 

आधाय ऩय आचाय की ऩवुष्ट कयंगं। 
   ख) फकं की िावषडक रयऩोटड भं अध्मऺ एिॊ प्रफॊध भनदेशक द्वाया हस्तऺरयत मह घोषणा होगी। 
  ग) जफ कबी फोडड के भनदेशकं/कोय प्रफॊधकं की टीभ भं कोई ऩरयितडन होता है तो उऩमुडि प्रािधानं के 

अनऩुारन का अनपु्रितडन कॊ ऩनी  सभचि द्वाय हकमा जाएगा। 
 

8) छूट 

 इस आचाय सॊहहता के हकसी बी प्रािधान भं फकं के फोडड के भनदेशक मा कोय प्रफॊधन के सदस्म हेत ु छूट 

के भरए फकं के फोडड के भनदेशकं द्वाया भरम्खत रूऩ से अनभुोदन ज़रूयी है। 
 इस आचाय सॊहहता भं फताए गए सबी भाभर ेफकं  तथा फकं के शेमयधायकं ,कायोफाय भं साझेदायं के 

भरए फहुत भहत्िऩणूड है तथा फकं की अऩनी नभैतक प्रथा के अनसुाय कायोफाय कयने के भरए आिश्मक है। 
 

भनें फकं की आचाय सॊहहता का अिरोकन हकमा है औय इसका ऩारन करूॉ गा/गी 
 

नाभ: 
 
 

हस्ताऺय 
स्थान तथा हदनाॊक  
 
 
 


